
Attentes et motivations des     
consommateurs  

en Distribution  Automatique



Nos compétences

Á Spécialisteen marketing et développement

stratégique & opérationnel au service de

toutes les formes de Consommation

AlimentaireHorsDomicile



Nos interventions
Opérateurs de la C.A.H.D Fournisseurs de la C.A.H.D Financiers

/ƻƴƴŀƛǎǎŀƴŎŜ Ǉƭǳǎ ǇǊŞŎƛǎŜ ŘŜ ƭŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ Ŝǘ ŘŜ ƭΩŞǾƻƭǳǘƛƻƴ Řǳ ǎŜŎǘŜǳǊ

Sécurisation 
ŘΩƛƴǾŜǎǘƛǎǎŜƳŜƴǘǎ

Amélioration des 
performances

Stratégie, Marketing 
et accompagnement 

opérationnel

Pénétration de 
marché

Contribution à la 
formation des forces 

de vente

Accompagnement               
Mise en relation - Tests produits 

- Exploration perception et 
image

Expertise acquisition 
et prises de 

participation

Stratégie marketing 
Stratégie de 

développement



Á¦ƴŜ ŞǘǳŘŜΧǳƴŜ ǇǊŜƳƛŝǊŜΗ

ÁDes réactions consommateurs 
ŞǘƻƴƴŀƴǘŜǎΧ

ÁDes confirmations et des surprises !



Une méthodologie particulière
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Ticket 
Moyen

-2.54%

Nombre de 
Repas

+3.38 %

CA

+0.76%
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